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Z ogromna przyjemnoscia przedstawiamy raport z VI edycji Ogolnopolskiego Badania Podroznikow.
Rok 2023 byt rokiem dynamicznych zmian i wyzwan dla branzy turystycznej i podrdzniczej. W naszym
badaniu staraliSmy sie uchwycic te kluczowe zjawiska, ktore ksztattowaty zachowania, preferencje
i oczekiwania podrozujacych Polakow. Raport Ogolnopolskiego Badania Podréznikow pojawia sie
Jjako zrédto informacji o podrozach Polakow od 2019 roku, a w badaniach, ktore sg podstawa naszych
raportow, wzieto do tej pory udziat ponad 40 tys. polskich podroznikéow.

W 2023 roku branza turystyczna odrobita straty zwigzane z globalng pandemia COVID-19, notujac
rekordowe wyniki. Kolejnym waznym czynnikiem byt dynamiczny rozwoj technologii, ktory wptynat
na sposob planowania i realizowania podrézy. Rosnace znaczenie aplikacji mobilnych, platform
rezerwacyjnych oraz cyfrowych przewodnikéw turystycznych stato sie nieodzownym elementem
wspotczesnego podrézowania. Rownoczesnie, zwiekszona swiadomosc ekologiczna i zrownowazonego
rozwoju sktaniata podréznikow do wybierania bardziej przyjaznych srodowisku srodkow transportu oraz
destynacji, ktére promuja zrownowazony turystyke.

Nie bez znaczenia byty rowniez czynniki ekonomiczne. Wzrost cen paliw, inflacja oraz zmieniajace sie
kursy walut miaty wptyw na budzety podréznikow, co z kolei wptyneto na decyzje dotyczace wyboru
destynacji i srodkow transportu. W odpowiedzi na te zmiany, wiele biur podrézy i organizatorow
turystyki musiato dostosowac swoje oferty, aby sprosta¢ nowym wymaganiom i oczekiwaniom
klientow.

Nasze badanie miato na celu nie tylko analize obecnych trendéw i zachowan podrozniczych, ale
réwniez identyfikacje przysztych kierunkow rozwoju branzy turystycznej. Mamy nadzieje, ze wyniki
naszego badania beda cennym zrédtem wiedzy i inspiracji dla wszystkich zainteresowanych rozwojem
turystyki w Polsce.

Serdecznie zapraszamy do lektury raportu.

Z wyrazami szacunku
Organizatorzy VI edycji Ogolnopolskiego Badania Podroznikow

>

Marcin Gladata tukasz Nowak Przemystaw Huk

Inicjator badania Inicjator badania Gtowny analityk
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PROFIL
POLSKIEGO
PODROZNIKA

Profil polskiego podréznika zmienia sie na przestrzeni

lat, a dynamika tych zmian wydaje sie zyskiwac na sile.

Polski podréznik to kobieta (75% - nieznaczny
spadek wzgledem 2023 roku), w dalszym ciagu

najczesciej miedzy 25 a 34 rokiem zycia.

2023

T79% 21%

KOBIETY MEZCZYZNI

25%

MEZCZYZNI
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Podrozniczki najczesciej zamieszkuja duze miasta (aczkolwiek po raz kolejny
mozemy odnotowac¢ trend, w ktérym podrozujg coraz chetniej osoby
Z mniejszych miejscowosci i wsi). Podobnie jak w latach poprzednich (z wyjatkiem

roku 2023) podrozniczki to najczescigj singielki.

I wies | MIASTO DO 100 TYS.

I MIASTO100-200TYS. || MIASTO 200-500 TYS.

B MIASTO POWYZEJ 500 TYS.

17%

23%

39%

3T%

39%

40%

43%

2019

£T%
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2.
DOKAD
JEZDZIMY?

Liczba naszych podrézy do poszczegdlnych miejsc na Ziemi utrzymata sie na
bardzo podobnym poziomie co w 2023 roku. To w ramach Europy polscy podroznicy
podrozuja najczesciej (93%, spadek z 98% z roku 2023). Mozemy zauwazy¢ wzrost
liczby respondentéw podrézujacych do Azji (z 22% na 27%) oraz do Afryki (z 12% na
15%). Odsetek uczestnikdw badania, ktorzy podrozuja do Ameryki Potnocnej (9%)

oraz Ameryki Potudniowej (3%) pozostat na tym samym poziomie.
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JAKIE KONTYNENTY ODWIEDZILES/-AS
W CIAGU ZESZLEGO ROKU?

\11%‘

—

AUSTRALIA
i OCEANIA

Utrzymuje sie trend (od 2022 roku) moéwigcy o tym, ze im starsi podrdznicy, tym
rzadziej wybieraja Europe (od 100% dla osob w wieku 18-24 lata do 91% dla respondentow
powyzej 55 roku zycia). Destynacje poza Europa, takie jak Afryka, Ameryka Potudniowa
czy Australia i Oceania sa najczesciej wybierane przez osoby powyzej 55 roku zycia,

ktore z zatozenia moga dysponowac wiekszym portfelem.

,Chiny w dalszym ciggu nie wrécity na listy najchetniej wybieranych celow podrézy.
W Azji najczesciej podrozowalismy do Turcji, Tajlandii i Gruzji. Pomimo utrzymywania
sie mocnej pozycji Polski, na Starym Kontynencie przewaznie wybieramy sie do Wtoch,
Niemiec oraz Czech. W Ameryce Pétnocnej utrzymuje sie sytuacja, ktéra moglismy
zauwazyc¢ w poczatkowych falach badania - na pierwszym miejscu znajdujemy Stany
Zjednoczone, kolejny jest Meksyk, a podium zamyka Kanada. W przypadku Ameryki
Potudniowej wciaz widoczny jest trend zaobserwowany w poprzedniej edycji badania
- polscy podrdznicy wybieraja zazwyczaj Brazylie, Peru i Kolumbie. Egipt, Maroko oraz
Tunezja to trzy najbardziej ochoczo odwiedzane kraje na kontynencie afrykanskim,
co utrzymuje sie od 2022 roku. W Australii i Oceanii prym niezmiennie od lat wiedzie

Australia oraz Nowa Zelandia.
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N31Zdnyd

P INY31zazvd

s

<=0
Em
nls



https://solisci.pl/

RAPORT BADAWCZY 2024

3.
JAK CZESTO

I NA JAK DLUGO
PODROZUJEMY?

Od poczatku Ogolnopolskiego Badania Podroznikow

niezmienna jest Srednia liczba podrozy, ktora odbywaja

polscy podroznicy w ciagu roku - jest to 5 wypraw.

Od 2021 roku najczesciej sa to wyjazdy do 7 dni (59% w 2023
roku) lub wypady weekendowe (40%).
Najrzadziej podroznicy decyduja sie na dtugie,
ponad 21-dniowe wyprawy (jedynie 5%).
Wyjazdow krotkich - weekendowych - w roku
odbywamy srednio 7, zdecydowanie rzadziej

podrézujac na dtugie wyprawy.

Najchetnigj (podobnie jak w 2022 roku)
podrozujemy we wrzesniu i majul.
Dodatkowo mozemy zauwazyc intensyfikacje podrozy

w okresie pomiedzy wspomnianymi miesigcami.



NA JAK DLUGI OKRES
NAJCZESCIEJ WYJEZDZASZ?

[ 2024,N=9291 [ 2023,N=8851 2022, N=6542 [l 2021, N=4056 [J] 2020,N=6250 [J] 2019, N=6391

Ponad 21 dni 15-20 dni 1114 dni 7-10 dni Do T dni Weekendowao
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JAK CZESTO 1 JAK DLUGO
PODROZUJESZ?

Hej, jestem Paulina i moja pasja to odkrywanie swiata. Prowadze bloga podrozniczego od 2015
roku, w Rtorym dziele sie wiedzg zdobytq podczas swoich przygod, a na Instagramie znajdziecie
mnie na profilu @paulinye.

Staram sie w miare mozliwosci podrozowac jak najczesciej. Zdarzajq sie dwa wyjazdy w ciggu
miesigca, a gdy mam duzo pracy na miejscu - jest ich mniej. Czas wyjazdu dopasowany jest
w zaleznosci od kierunku, ktory wybieram. Gdy decyduje sie na city break, sq to czesto weekendy,
a te dwa/trzy dni w zupetnosci mi wystarczajqg na eksploracje Amsterdamu czy Paryza.

Zas planujqc Filipiny, chciatam zobaczy¢ jak najwiecej, wiec dwa razy spedzitam tam trzy
tygodnie.

Moje podroze sq niezdefiniowane. Jednego razu nastawiam sie na typowe plazowanie,
eksplorowanie wodnego swiata na Malediwach, a drugiego spedzam intensywny czas zaplanowany
od wschodu do zachodu storica, np. na Sri Lance, aby poznac kulture, przebywac z lokalnq
spotecznosciq i poczuc prawdziwe lankijskie zycie.

Podrézowanie stato sie nieodtqczng czesciq mojego zycia, sposobem na nie, wiec mam nadzieje,
ze uda mi sie objechac¢ caty swiat. Nie ma dla mnie nic cenniejszego niz Rolekcjonowanie
wspomnien oraz doswiadczanie nowych rzeczy.
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4.
ZKIM
PODROZUJEMY?

Niezmiennie od poczatku prowadzenia
Ogodlnopolskiego Badania Podréznikdw
najchetniej podrozujemy z partnerem/
partnerka. Tego rodzaju podrézowanie
jest szczegdlnie atrakcyjne dla osob
miedzy 25 a 34 rokiem zycia. Mtode
osoby bardziej niz inne grupy wiekowe
cenig sobie podréze ze znajomymi,
a osoby miedzy 34 a 54 rokiem
zycia chetnie wybierajg sie nawyprawy

Z rodzina.

str. 14/35



RAPORT BADAWCZY 2024

5.
JAKIE WYJAZDY
WYBIERAMY?

Aktywny wyjazd na tono natury, tak chetnie wybierany przez polskich podroznikdw w
czasach pandemicznych, traci na zainteresowaniu — od 2021 roku mozemy zauwazy¢
systematyczny spadek tego rodzaju wyjazddéw (z 38% na 34% w obecnej fali badania).
Na drugim miejscu odnajdziemy wyjazdy objazdowe, ktore od 2021 roku odnotowuja
ciggty wzrost zainteresowania, a w tegorocznej edycji badania praktycznie zréwnaty sie

z aktywnymi wyjazdami na tono natury.

JAKI TYP WYJAZDU PREFERUJESZ?

B 29, N=63:1 || 2020, M=6250 [ 2021, N=4056 [ 202z, M=6542 [ 2023, N=8851 [ 2024, N=3291
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Od poczatku prowadzenia projektu OBP, bez zmian pozostaja czynniki, na ktore zwracamy

%

uwage przy doborze noclegdéw - lokalizacja, cena oraz stosunek ceny do jakosci to
trzy najczesciej wskazywane aspekty, wybierane przez kolejno 76%, 64% oraz 62%

badanych osob.



KARAWANING NIE JEST
DLA WSZYSTKICH.
JAKIE SA JEGO JASNE | CIEMNE STRONY?

Kiedy cztery lata temu wiekszo$SC¢ obiektow turystycznych zostata tymczasowo zamknieta,
najlepszym sposobem na spedzenie wolnego czasu okazat sie Rarawaning. Wypoczynek na tonie
natury, niezaleznosc od rezerwacji i wtasny dom na kotach oferujqcy wszystkie niezbedne wygody,
wyjatkowo zyskat na wartosci dla niezainteresowanych wczesniej tym sposobem podrozy. Jednak
dtugo nie trzeba byto czekac, aby czes¢ nowych uzytkownikRow kRamperow i przyczep przyznata sie,

ze zdecydowali sie na ten rodzaj turystyki z koniecznosci i nie jest to forma wypoczynku dla nich.
Jasne strony karawaningu

Kamper czy przyczepa kempingowa staty sie synonimem wolnosci w podrozy, gtownie za
sprawa niezaleznosci. Podstawowym wyposazeniem mobilnych domow na kotach jest wszystko,
co znamy z domow stacjonarnych. Kuchnia z jadalnia, sypialnia, prysznic i toaleta, szafa na
ubrania i potki na wyposazenie oraz garaz, a wszystko na 4-8 m? Pozostaje ham wybor czy
chcemy nocowac na dziko, czyli kompletnie bez udogodnieri oprocz tych, ktore przywozimy wraz
ze swoim mobilnym domem. Najczesciej w przepieknym miejscu na tonie natury, w Rtorym jakby
nie kamper to moglibysmy nocowac co najwyzej w namiocie. Drugq opcja jest wybor kempingu,
gdzie na wyznaczonym terenie mozemy skorzystac z tazienki i prysznica, podtaczenia do
pradu oraz szeregu atrakcji, Rtore dodatkowo umilag nam pobyt tj. basenu, sauny czy placu zabaw
i animatorow dla najmtodszych. Rowniez samodzielnie decydujemy, na jak dtugo chcemy sie
zatrzymac w danym miejscu i tylko od nas zalezy, w ktorym Rierunku pojedziemy pdozniej. Tym
samym, jesli pogoda podczas naszego urlopu w wybranej lokalizacji mocno sie popsuje, hie
Jjestesmy ,uwiqzani” do konica pobytu tak jak przy rezerwacji hotelu. Wsiadamy i jedziemy tam,
gdzie swieci storice. Podobnie decydujemy czy wolimy wyjazd objazdowy, podczas ktorego
w jednym migjscu zatrzymujemy sie na Rilka dni, najczesciej po to, aby zobaczy¢ wszystRie
atrakcje w okolicy i ruszy¢ w poszukiwaniu nastepnych, czy decydujemy sie na spedzenie czasu
w jednym wybranym miejscu. Do tego momentu kRarawaning wydaje sie jak z bajki, wiec dlaczego

by z niego rezygnowac?



Ciemne strony karawaningu

Karawaning jest drogi i trzeba byc aktywnym przez cate wakacje.

Mimo wielu zalet, jakie daje nam turystyka kRarawaningowa, sq takze minusy, ktore wielu z nowych
uzytkownikow mobilnych domow na kotach dostrzega dopiero po pierwszym wyjezdzie. Jesli do
tej pory wydawato ci sie, ze Rupowanie mikroapartamentow za setki tysiecy ztotych to patologia
deweloperRi, to jak nazwiesz Rupowanie pojazdu, ktory jest jeszcze mnigjszy, czesto za podobnq
kwote? Koniecznosc¢ zminimalizowania wszystkich urzqdzen i zastosowanie specjalnych materiatow
do budowy kampera, aby byt on w petni funkcjonalnym domem na kotach, jest bardzo drogie.
Do tego kupujemy dom z ograniczonymi zasobami, takimi jak woda (zbiorniki 80-150 1), migjsce
w toalecie (10-20 l) oraz zbiornikiem na scieki (50-100 ). Szczegolnie doskwiera to podczas spania
na dziko, poniewaz w momencie, kiedy potrzebujemy dolac lub wylac jakis zbiornik, Ronczy sie
niezaleznos¢ i karawaningowe wakacje all inclusive. Przeliczajac kwote, jakq wydalismy na
pojazd, moglibysmy na Rilka lat roztozy¢ jg na wakacje w roznych egzotycznych czesciach swiata,
gdzie jedynym zmartwieniem bytaby temperatura pitego drinka. A tak, zbieramy sie w poszukiwaniu
miejsca, gdzie samodzielnie oproznimy kasete od toalety czy nalejemy sobie wody - i tak co Rilka
dni urlopu. Oprocz zadan, ktore normalnie wykonuje za nas obstuga obiektu, stajemy sie takze
touroperatorami i caty plan wycieczRi spoczywa na nas. Sami musimy znalezc atrakcje, Riedy sq
otwarte, migjsce na noc, miejsce na wykonanie serwisu, miejsce, gdzie zjesc i gdzie zrobi¢ zakupy
na Rilka dni pobytu w dziczy. Jesli lubimy spedzac czas na tonie natury, to takze musimy cos sami
sobie ugotowac. Nagle okazuje sie, ze przez caty czas urlopu cos robimy i odpoczniemy dopiero
po powrocie. Szczegolnie doskwiera to osobom, Rtore przyzwyczajone sq do zorganizowanych
wyjazdow. Majgc kampera lub przyczepe wszystko, co wydarzy sie podczas urlopu, zalezy tylko
i wytacznie od nas samych. Osobiscie, jako wieloletni podroznicy po swiecie, postrzegamy to
Jjako duza zalete kampera, ale spotykamy ludzi, ktorym taki rodzaj wypoczynku nie odpowiada.
Chwilowa moda na karawaning dla wielu byta bardzo kosztownym doswiadczeniem i z aktywnego
wypoczynku na tonie natury szybko powrocili do zorganizowanego wypoczynku na hotelowym

lezaku.
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JAK ORGANIZUJEMY
| REZERWUJEMY SWOJE

‘\

Podobnie jak w poprzednich latach polscy pod
wyjazdy gtownie sami. W obecnej fali badania It,
badanych (w szczegdélnosci osoby miedzy 25 ;'
Podréznicy rezerwuja swoje wyjazdy najczescie
ra lub smartfona (w obu przypadkach 46%). Tygodnis
za granice bukujemy chetniej z wykorzystanie
telefonow. Najchetniej w tym celu swoje telefonﬂ/

ciagu podroznicy miedzy 25 a 34 rokiem zycia.

WYJAZD ZORGANIZOWANY
ZWRACA UWAGE POLSKI PC

Bogata oferta wyjazdu oraz to, ze nie trzeba s 2 ‘1\
to dwa czynniki, ktére od poczatku prowa
dla osob korzystajacych z wyjazdoéw zorganizowa
mozemy zauwazyC w biezacej fali projektu (odpowie_ -'-:".
Korzystanie z tego rodzaju wyjazdow jest bardzo r;gdko Spo ‘
tym, ze nie musimy zna¢ woéwczas obcego dla nas jezyka lub potrze

wycieczke prowadzit profesjonalny pilot/lider.
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WYJAZD ZORGANIZOWANY - NA CO
ZWRACA UWAGE POLSKI PODROZNIK?
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BILETY
LOTNICZE

Cena - niezaleznie od edycji Ogolnopolskiego Badania Podroznikow jest to gtéwny aspekt,
na ktory zwracajg uwage respondenci przy wyborze biletu lotniczego. Dla podréznikow waz-
ne jest rowniez to, ile przesiadek beda mie¢ podczas trasy oraz lotnisko znajdujace sie blisko
ich miejsca zamieszkania.

Planujac podroz samolotem, niezmiennie kierujemy sie w strone linii oferujgcych przeloty

budzetowe. Polscy podréznicy sa hajczesciej zainteresowani ustugami trzech Llinii lotniczych

- Ryanair, Wizz Air oraz LOT.
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CO JEST DLA CIEBIE WAZNE
W WYBORZE BILETU LOTNICZEGO?

W 2024, N=8949 | 2023, N=8551 [ 2022, N=4419 [ 2021, N=8404 [J] 2020,N=5223 [ 2019, N=436]
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https://www.decathlon.pl/sporty/turystyka-trekking/plecaki-turystyczne-i-trekkingowe/f-partner_decathlonpartner
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7.
PO CO JEZDZIMY?

Kiedy odwiedzamy nowe miejsce, hajbardziej cenimy sobie piekng nature
(niezmiennie od 2019 roku). Dla podréznikow istotne sa rowniez elementy zwigzane
z regionem, ktory odwiedzajg - jedzenie, lokalna kuchnia czy kultura lokalnych
spotecznosci.

Na przestrzeni lat trwania projektu OBP wzrosto znaczenie zabytkow i muzedw,
a takze wartosc, jaka niosa plaze i infrastruktura turystyczna (doceniane szczegélnie

W czasach postpandemicznych).

CO JEST DLA CIEBIE NAJWAil!IEJSZE
WYBIERAJAC CEL PODROZY?

0 2024,N=9291 | 2023,N=8551 | 2022, N=6542

. 2021, N=4056 . 2020, N=6250 . 2019, N=6391

4%

Inne

Seksturystyka

Luksusowe i nieoczywiste miejsca
Wydarzenie, eventy, imprezy
Nowe znajomosci

Plaze i infrastruktura turystyczna
Roéinorodnosé gatunkow zwierzat
Zabytki i muzea

Egzotyka i innosé

Kultura i lokalne spolecznotci
Jedzenie i lokalna kuchnia

Pigkna natura

0% 20% &0% 60% 80% 100%
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8.
GDZIE |1 JAK KUPUJEMY
SPRZET?

Przy zakupie nowego sprzetu niezmiennie najwazniejszy jest stosunek ceny do
jakosci oraz jego funkcjonalnosc¢. Wyniki hajnowszego badania podtrzymuja trend
zwiekszajacego sie znaczenia jakosci i ceny oraz minimalnie zmniejszajaca sie
istotnos¢ wynikow testow sprzetowych. Z kazda kolejng falg projektu rosnie liczba
podréznikow, ktérzy kupuja swoj sprzet w Internecie — w obecnej fali jest to juz 81%

w poréwnaniu do 43% kupujacych stacjonarnie.

[ 2024,N=9291 | 2023, N=8551 || 2022,N=6542

[ 2021, N=4056 [ 2020, N=6250 [ 2019, N=6391
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GDZIE KUPUJESZ SPRZET TURYSTYCZNY

NA WYJAZD?
. 2024, N=9291 . 2023, N=8551 . 2022, N=6542
. 2021, N=4056 . 2020, N=6250 . 2019, N=6391
81%
W Internecie

W sklepach stacjonarnych
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9.
CO NAS
INSPIRUJE?

W obecnegj fali badania mozemy zauwazyc¢ trend zmniejszajacej sie roli inspiracyjnej
blogow (z 56% w roku 2019 do 34% w obecnej fali badania). Z kolei wzrasta istotnos¢
Instagrama, ktéry obok Facebooka i znajomych jest dla polskich podréznikow
gtownym zrodtem inspiracji. Warto zwroécic uwage nawiek podrozujacych - mtodsze
osoby szukaja czesto inspiracji na kanatach, takich jak Instagram, Tik Tok
czy Pinterest (odpowiednio 78%, 47% i 22%).

Martyna Wojciechowska jest najczesciej wskazywanym zrodtem inspiracji na
Facebooku oraz Instagramie. Popularnos¢ podrézniczki na tych kanatach jest
potwierdzana w kazdej fali badania, chociaz mozemy zauwazy¢ wyrazny spadek
odsetka wskazan topowych kanatow. W najnowszych wynikach obserwujemy
obecnosc wielu osdb tworzacych kontent podrdzniczy. Blogiem najchetniej odwiedzanym
w poszukiwaniu pomystéw na podrdz jest Busem Przez Swiat (busemprzezswiatpl. Wérdd
kanatdw YT na szczegdlna uwage zastuguje kanat Roberta Maktowicza, ktory

okazat sie najczesciej wymienianym kanatem inspiracyjnym na tej platformie.
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10.
CO NAM SIE MARZY?

Bucket list polskich podroznikdéw jest od poczatku trwania projektu praktycznie

niezmienny - Islandia, Stany Zjednoczone. W tym roku na trzecie miejsce

wskoczyta Portugalia, nieznacznie wygrywajac z Hiszpania. Wysoko na liscie mozemy

odnalez¢ réwniez Tajlandie, Norwegie, Gruzje czy Japonie. Marzenia polskich
podroznikdw pomimo napotykanych trudnosci — pandemii, wojen, konfliktéw czy

inflacji - pozostaja praktycznie niezmienione.
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