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Napisa¢, ze rzeczywistos¢ branzy turystycznej w Polsce ulegta od 2019 roku zmianie,

to jak nie napisac¢ niczego. Pandemia redefiniowata sposéb podrézowania (nie tylko
Polakow), wptyneta rowniez na destynacje naszych podrozy i to jak spedzamy
czas na wyjazdach, czy wakacjach. Od lat w Ogélnopolskim Badaniu Podroznikéw

praktycznie niezmienny pozostaje jedynie profil podroznika.

Swiat turystyki wrocit na wtasciwe tory, odnotowujemy wzrosty w ruchu turystycznym
wzgledem poprzednich lat praktycznie w kazdym regionie i kazdym kraju. Spragnieni
podrézy, odkrywania, a niejednokrotnie po prostu zmiany otoczenia podréznicy
ruszyli na szlak, zgodnie z wynikami poprzednich edycji naszego badania, czekali tylko na
mozliwos¢ wznowienia wypraw. W miejscu zatrzymywaty ich bardziej restrykcje
i obostrzenia zwiazane z pandemia niz strach o wtasne zdrowie, chociaz oczekiwania

wobec np. hoteli w obrebie dbania o higiene wzrosty.”

W najnowszej edycji weryfikujemy oczywiscie profil polskiego podroznika, ktory
nakreslilismy po pierwszej edycji projektu - juz 4 lata temu. Dodatkowo postanowilismy
przyjrze¢ sie blizej temu jak podroznicy z naszego kraju zareagowali na wojne na
Ukrainie i czy mozemy wyodrebni¢ w naszym spoteczenstwie bardziej szczegotowe

profile podroznikow np. Backpaker lub Weekendowicza.

1 https://www.unwto.org/international-tourism-and-covid-19 ; dostep 19.06.2022r.
2 https://www.tripadvisor.com/TravelTrendsReportJan2022; dostep 19.06.2022r
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1.

PROFIL
POLSKIEGO
PODROZNIKA

Wyniki badania przeprowadzonego w 2022 roku
potwierdzaja w duzej mierze profil, ktory powstat

na podstawie wynikow wczesniejszych edycji projektu

Polski podroznik to w dalszym ciggu kobieta (74%),
miedzy 25, a 34 rokiem zycia, mieszkajaca w duzym
miescie. Najczesciej, bo w 64% to kobiety

—
w zwigzkach, w zdecydowanej : __//-
p .

wiekszosci osoby pracujace. /

3%
MEZCZYZNI hN
P4%
KOBIETY
26% x

MEZCZYZNI N

— ——— =




2019 2020

RAPORT BADAWCZY 2022

2021
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2022

Na przestrzeni lat mozemy zauwazyc¢ wzrost ilosci osob zameznych/zonatych

wsrod podroznikdw, dodatkowo warto odnotowac wiekszg reprezentacje w tej

grupie mieszkancow wsi oraz mniejszych miast — do 100 tysiecy mieszkancow.

Podtrzymat sie kierunek zmian zauwazony w ostatniej edycji badania - wieksza

obecnosc osob powyzej 35 roku zycia wsrod respondentow.
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SYTUACJA RODZINNA
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STATUS ZAWODOWY
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PROFIL POLSKIEGO PODROZNIKA

W tym roku uczestnicy badania po wypetnieniu ankiety mogli pozna¢ swaj profil
podroznika. Wszyscy z zaciekawieniem odpowiadali na pytania, zeby dowiedzie¢
sie, czy do ich stylu podrozowania bardziej pasuje profil:

weekendowicza,

backpackera,

urlopowicza,

odkrywcy,

poszukiwacza przygod,

a moze do ogoélnego profilu podréznika.

Na podstawie podrézy odbytych w 2021 roku hajpopularniejszym profilem podroz-
nika, zaréowno u kobiet, jak i u mezczyzn okazat sie weekendowicz/ka.

Co charakteryzuje takiego podréznika? Uwielbia city breaki, bo juz nawet te krotkie
2-3 dni poza domem tadujg jego baterie do maksimum. W drodze ceni sobie

réznorodnosc. Dla dtuzszego urlopu weekendy czesto zaczyna w czwartki, a konczy

W poniedziatkil
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PROFIL POLSKIEGO PODROZNIKA

WEEKENDOWICZKA
PODROZNICZKA
BACKPAKERKA
WEEKENDOWICZ
PODROZNIK-PROFIL OGOLNY
BACKPACKER
URLOPOWICZKA
URLOPOWICZ
POSZUKIWACZKA PRZYGOD
POSZUKIWACZ PRZYGOD
ODKRYWCZYNI

ODKRYWCA
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2.
DOKAD
JEZDZIMY?

To w ramach Europy polscy podréznicy podrdzuja najczesciej (97%). Poza Europa
mozemy w dalszym ciagu zauwazy¢ zdecydowany wptyw pandemii COVID-19,
chociaz w przypadku niektorych kontynentéw widzimy wzrost odsetku
odwiedzajacych - 14% odwiedzito w zesztym roku Azje, 10% Afryke, a 6% Ameryke

Potnocna.

W przypadku pozostatych dwoch kontynentéw - Ameryki Potudniowej (2%)

oraz Australii i Oceanii — 1%.

Utrzymuje sie trend zauwazony w ostatnich edycjach badania. Im starsi podroznicy
tym nieznacznie rzadziej wybieraja Europe (od 99% dla oséb w wieku 18-24 lata do
93% dla respondentéw powyzej 55 roku zycia). Azja, Afryka oraz Ameryka Pétnocna
to w dalszym ciggu kierunki najchetniej odwiedzane przez najstarszych podréznikdw
- powyzej 55 roku zycia. Potwierdza to zjawisko zauwazone juz w roku 2019 -
osoby starsze sg coraz bardziej aktywne - czesciej podrdzuja i chetniej na swoje
destynacje wybieraja miejsca potozone poza kontynentalng Europa, moze sie to

réwniez wiazac z wieksza zasobnoscia portfela starszych podroznikow.



6%

JAKIE KONTYNENTY ODWIEDZILES/AS

W CIAGU ZESZLEGO ROKU?

EUROPA

14%

2% 10%

1%

Cien pandemii mimo wszystko jest jeszcze widoczny w wyborze
przez podréznikdw destynacji swoich wypraw. Podobnie jak
w ostatniej edycji badania najchetniej odwiedzanym w 2021 roku
krajem w Europie jest Polska, podium zamykajg Czechy oraz Wtochy
(ktére wyprzedzity na tym miejscu Niemcy). Efekt COVID-19 mozemy
rowniez zauwazy¢ w podrdézach do Azji — najczesciej respondenci
odwiedzajg tam Turcje, Gruzje oraz Jordanie, w dalszym ciagu
omijajac Chiny. Wieksza wolnos¢ w wyborze celu swojej podrozy
widac¢ w przypadku Ameryki Pétnocnej, Stany Zjednoczone po raz
pierwszy zostaty zdetronizowane - najczesciej odwiedzanym przez
respondentdow krajem na tym kontynencie byt w 2021 roku Meksyk
(TOP 3 uzupetniaja Stany Zjednoczone oraz Dominikana). W Ameryce
Potudniowej polscy podrdznicy wybieraja najchetniej Kolumbie Peru
i Brazylie, co rowniez jest zmiana w pordéwnaniu z wynikami ostatniej
edycji badania. Egipt, Tanzania oraz Maroko to niezmiennie trzy destynacje
na kontynencie afrykanskim, wskazywane jako najczesciej odwiedzane
przez uczestnikdw badania. W Australii i Oceanii prym niezmiennie

od lat wiedzie Australia oraz Nowa Zelandia.
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TOP KRAJE
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3.
JAK CZESTO

I NA JAK DLUGO
PODROZUJEMY?

Powolny powrdt do normalnosci sprzed wybuchu pandemii
mozemy réwniez zauwazy¢ w ilosci podrozy jaka polscy
podréznicy odbywaja w roku. Liczba wyjazdow wrocita bowiem
do wartosci sprzed pandemii - w 2021 roku wybieralismy sie

na wyprawy najczesciej powyzej 5 razy.

Najczesciej sa to wyjazdy do 7 dni (55%) lub wypady
weekendowe (49%). Niewiele, bo jedynie 4% respondentow
decyduje sie na dtugie, ponad 21 dniowe wyjazdy. Wyjazdy
weekendowe, ktérych odbywaliSmy w 2021 roku Srednio
6 wioda prym rowniez na sSwiecie. Podrozujemy czesciej
blizej swojego domu, tracac mniej czasu na dojazd,
a wiecej przeznaczajgc go na eksploracje miegjsca,

do ktorego sie udajemy.

Od poczatku trwania badania OBP nie zmienne s preferencje
polskich podréznikow odnosnie terminu wyjazdu. 28% nie ma
zadnych preferencji w tym zakresie, a co czwarty uczestnik

badania woli wybierac sie na wycieczki poza sezonem.




NA JAK DLUGI OKRES
NAJCZESCIEJ WYJEZDZASZ?

6% 2021, N=4056
8% 2020, N=6250
8% 2019, N=6391
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JAK CZESTO | NA JAK DLUGO PODROZUJEMY?

W 2021 skupilismy sie mocno na poznaniu Australii, gdzie mieszkalismy na state. Pandemia
rownieziw tej czesciswiata data siemocno we znaki. Australijczycy zazwyczaj preferujq podroze
zagraniczne, jednak nawet wewnagtrz kraju, podroze pomiedzy stanami byty problematyczne.

W zwigzku z tym wiele osob, podobnie jak my, zdecydowato sie na wycieczki lokalne.

Zaobserwowalismy, ze zarowno w Australii jak i w pozostatych kRrajach, zmienita sie nie tylko
dtugosc wypraw, ale takze sposob organizacji. Przed pandemiq, aby moc odkryc nowe, odlegte
miejsca kRorzystalismy z potqczen lotniczych. W 2021 naszym gtownym srodkiem transportu byt
samochaod. Co prawda, te wyprawy samochodowe nie byty az tak dalekie, postawilismy gtownie
na zwiedzanie lokalne. Jednak na ile pozwalaty wytyczne rzqdowe, inne plany oraz pogoda,

wiekszos¢ weekendow staralismy sie wypetnic podrdzniczo.

Jesli chodzi o dtuzsze podroze to udato sie zrealizowac kilka 7 dniowych wyjazdow, ale wtedy
staralismy sie wybrac terminy okotoswiqgteczne, aby nie poswiecac zbyt wielu dni urlopowych.
Co wiecej, z uwagi na pandemie zmodyfikowalismy odwiedzane miejsca na mniej uczeszczane.
Przez brak dostepnych hoteli oraz migjsc noclegowych, korzystalismy z doczepionego na
samochodzie namiotu dachowego. Natomiast najdtuzszym wyjazdem, jaki odbylismy w zesztym
roku byta podroz do samego serca Australii - do Uluru. PrzeznaczylisSmy na tq podroz dwa i pot
tygodnia i przemierzylismy wypozyczonym kamperem ponad osiem tysiecy kilometrow. Byto to

hiezapomniane przezycie i wspaniata przygoda.

"\, Patrycja i Radek
¥ Kawa i Wyprawa

..}'..
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4.
ZKIM
PODROZUJEMY?

Towarzystwo jakie podroznicy wybieraja najczesciej
w kazdej dotychczasowej fali Ogolnopolskiego
Badania Podréznikow to partner/partnerka. W ten
sposob na wyprawy udaja sie szczegolnie osoby
pomiedzy 25, a 34 rokiem zycia. Potwierdza sie
réowniez, ze osoby w wieku 18-24 lata czescigj niz
pozostate grupy wiekowe wybieraja na towarzyszy
podrozy swoich znajomych. Wyjazdy z rodzing
z kazda kolejna fala badania zyskuja na coraz
wiekszej popularnosci (z 13% odnosnie wyjazdow
W 2018 roku przez 18% w 2019, 20% W 2020 oraz
24% w roku 2021). Rowniez na Swiecie mozemy
zauwazy¢, ze szczegolnie osoby w wieku 35-54
lata po przezyciu lockdowndw i izolacji, w Swiecie
duzej ilosci obostrzen maja potrzebe spedzania
czasu z rodzing, ktéra statg sie niejednokrotnie

blizsza niz kiedykolwiek.
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Z KIM PODROZUJEMY?

,, Nasze podrozowanie zmienito sie o 180 stopni! Od kiedy? Od momentu, gdy zaczeliSmy
podréozowac razem. Wczesniej nasze podroze co roku ograniczaty sie do odwiedzania tych
samych turystycznych miejscowosci. Byty to gtownie wyjazdy w gronie rodzinnym. Dopiero,
gdy sie poznalismy, odmieniliSmy nasz sposob podrozowania.

Polega on na zatrzymywaniu sie w wielu miejscach, a nie szybRim przemieszczeniu
z migjsca A do B. Inicjatorem tego byt Kacper, ktory z ragji swojego zawodu
(architekt) chciat zobaczyc wiele migjsc, a w szczegolnosci obiekty architektoniczne
i ciekawe uktady urbanistyczne. Dadze na szczescie to nie przeszkadzato, wrecz odwrotnie!
Tak tez powstat pomyst na hasztag pod instagramowe zdjecia #podrozezarchitektem,
ktory po paru latach przerodzit sie w nasz profil @podrozezarchitektem. Od Riedy go
prowadzimy, czujemy sie troche, jakRbysmy podrozowali razem z naszymi Obserwatorami,
poniewaz dzielimy sie z nimi naszymi przygodami, czesto wymieniamy sie swoimi

doswiadczeniami.

Widzimy u siebie duza analogie z wynikami badan tegorocznej edycji Ogolnopolskiego Badania
Podroznikow. Po lockdownach i izolagji w szczegolnosci docenilismy czas spedzany z bliskimi,
Dlatego tez zaczelismy planowac nasze wyprawy tak, aby odwiedzac przy okazji rodzine lub
znajomych zamieszkujqcych rozne zakatki Polski. Czesto tez ustalamy z nimi wspolny cel podrozy
i spotykramy sie na zwiedzanie i spedzanie czasu. Dzieki temu nawzajem sie inspirujemy,
wymieniamy naszq wiedzq i spostrzezeniami na temat danych miejsc — podobnie jak z naszymi

Obserwatorami,

Mamy nadzigje, ze naszym sposobem podrozowania zarazimy jak najwiekszq liczbe osob, ktore
dzieki temu odRryjq piekno architektury wielkich miast, jak i matych miasteczek oraz bedag

obcowac z naturq!

Daga i Kacper
Podroze z architektem
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JAKIE WYJAZDY
WYBIERAMY?

Aktywne wyprawy na tono natury - pomimo wzlotow i upadkow na przestrze-

ni lat, to wtasnie w ten sposodb polscy podrdznicy podrozuja najchetniej (38%).

Po pandemicznym spadku zainteresowania wycieczkami objazdowymi, w deklaracjach

uczestnikow badania odnosnie podrozy w 2021 roku mozemy zauwazy¢ wzrost

korzystajacych z tej formy wyjazdu (z 26% na 30%).

46% 2021, N=4056
31% 2020, N=6250
34% 2019, N=6391

26% 2021, N=4056
33% 2020, N=6250
31% 2019, N=6391

12% 2021, N=4056
14% 2020, N=6250
14% 2019, N=6391

2% 2021, N=4056
4% 2020, N=6250
3% 2019, N=6391

6% 2021, N=4056
5% 2020, N=6250
7% 2019, N=6391

8% 2021, N=4056
13% 2020, N=6250
1% 2019, N=6391

JAKI TYP WYJAZDU PREFERUJESZ?
2022

N=6542

Aktywny wyjazd
na fonie natury

Wyjazd objazdowy

Nie mam preferencji

Wakacje ,,all inclusive”

Wyprawa ekstremalna

Inne

Przy doborze noclegow polscy podrdznicy niezmiennie od 4 lat zwracaja uwage na

te same czynniki. Lokalizacja, cena oraz stosunek ceny do jakosci to trzy najczesciej

wskazywane aspekty (w 2021 roku wybiera je kolejno 81%, 67%, 65%).



JAK C
| REZERV NOJE
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Wyjazdy rezerwujemy sami - w obecnej fali badania tak

zadeklarowato, az 96% uczestnikow. Rezerwacji donuje

gtownie z wykorzystaniem komputera lub smartfona.
W dalszym ciagu przy rezerwacji dtuzszych wyj;%déw
wolimy komputery stacjonarne i laptopy. Rezerwujac

wiekszos¢ wyjazdow korzystamy w niewielkinas
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JAK ORGANIZUJEMY SWOJE WYJAZDY?

,, Moja specjalizacjg jest Norwegia. Od 6 lat podrozuje niemal nieustannie po tym kraju,
odkrywajgc kazdy zakamarek Krainy Fiordow. Codziennie pomagam organizowaé swoje
wymarzone wyjazdy wielu osobom, a podczas moich podrozy mam okazje rozmawiac z wieloma

osobami, ktore tak jak jak kochajg podroze.

Moje podroze po Norwegii sq bardzo rézne. Uwielbiam spanie pod namiotem, w hamaku, ale
rownie chetnie Rorzystam z hoteli, campingow, czy Rlimatycznych norweskich domow, czesto
posrodku dostownie niczego. Wszystkie moje norweskie wyprawy organizuje samodzielnie,
nigdy nie korzystatam z wyjazdow zorganizowanych. Ze wzgledu na specyfike majej pracy, wiele wyjozdow
odbywa sie bardzo spontanicznie, ale mimo to, gdy korzystam z noclegow w hotelach, czy

campingach, zawsze rezerwuje je wczesniej przez internet.

Norwegia pod wzgledem noclegow, turystyRi jest bardzo specyficzna i wiekszos¢ osob
podrozujacych do tego kraju, ma tego swiadomosc. Nie ma tutaj ogromnych baz hotelowych,
a wiele ultrapopularnych miejsc to mate wioski lub miasteczka. llos¢ noclegow jest ograniczona.
Na co dzien pomagam organizowac wyjazdy do Norwegil. WiekszosS¢ 0sob, z ktorymi mam
kontakt, organizuje wyjazdy samodzielnie (czesto potrzebujq jedynie konsultacji swoich planow)
z duzym wyprzedzeniem, rezerwujac noclegi oraz wiele atrakgji przez internet. Norwegia nie
Jest najtariszym Rierunkiem, a najlepsze noclegi w dobrych cenach znikaja btyskawicznie. Mam
wrazenie, ze z roRU na rok, ilos¢ 0sob, ktore chca zwiedzaé Norwegie na wtasnqg reke, zwieksza

sie. Patrzac na wyniki badan - ten trend nie omija rowniez innych RierunRow.

Prywatnie, podrozujac do innych niz Norwegia migjsc, rowniez organizuje swoje wyjazdy

samodzielnie, co samo w sobie jest dla mnie wielkq radosciq i pierwszym RroRiem w podrozy.

Sylwia Smoétkowska
Kierunek Norwegia
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23% 2021, N=3435
24% 2020, N=5223
25% 2019, N=4361

23% 2021, N=3435
23% 2020, N=5223
22% 2019, N=4361

19% 2021, N=3435
20% 2020, N=5223
18% 2019, N=4361

18% 2021, N=3435
16% 2020, N=5223
16% 2019, N=4361

12% 2021, N=3435
12% 2020, N=5223
13% 2019, N=4361

5% 2021, N=3435
6% 2020, N=5223
5% 2019, N=4361

1% 2021, N=3435
1% 2020, N=5223
1% 2019, N=4361

Bogata oferta
wyjazdu

Brak zmartwien
o organizacje wyjazdu

Poczucie

bezpieczenstwa

Zatatwienie

wszelkich formalnosci

Profesjonalny
pilot/lider

Polecenie
znajomych

Inne

24%
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6.
BILETY LOTNICZE

W roku 2021 podrdznicy biorgcy udziat w badaniu zdecydowanie najczesciej
korzystali z samolotéw (82%), duza liczba uczestnikdow badania korzystata przy
podrézowaniu réwniez ze swojego auta (67%). Powodu zwiekszenia sie zainteresowania
lotami mozemy poszukiwac w tym, ze sg one dla podréznikow bardziej atrakcyjne niz
kiedykolwiek (lockdown, restrykcje, wytaczenie wielu potgczen lotniczych na dtuzszy
czas). Cena - to od poczatku trwania Ogolnopolskiego Badania Podroznikow gtowny
aspekt, na ktory zwracaja uwage respondenci przy wyborze biletu lotniczego.
Dodatkowo mozemy zauwazy¢ istotnos¢ takich aspektow jak ilos¢ przesiadek, czy
miejsce wylotu blisko miejsca zamieszkania.

Najczesciej podrdznicy korzystajg z Ryanair oraz Wizzair, a podium najchetnigj
wykorzystywanych linii lotniczych zamyka polski LOT. Rynek lotniczy probuje otrzasnac
sie po pandemii, a trudna sytuacja rodzimego LOT-u i galopujaca inflacja moga
wzmocni¢ jeszcze bardziej skierowanie sie podroznikow w strone budzetowych linii

lotniczych..
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CO JEST DLA CIEBIE WAZNE
W WYBORZE BILETU LOTNICZEGO?

2022

N=14419
34% 2021, N=8404
34% 2020, N=14886 (/)
34% 2019, N=15442 Cena [l 3
19% 2021, N=8404 logé
19% 2020, N=14886 3 (/)
18% 2019, N=15442 przesiadek 22%

16% 2021, N=8404 9 s
17% 2020, N=14886 Miejsce wylotu blisko ,8%
16% 2019, N=15442 Miejsca zamieszkania

15% 2021, N=8404 & 3
14% 2020, N=14886 llosé bagazu [} 172
14% 2019, N=15442 w cenie

12% 2021, N=8404

11% 2020, N=14886 o,
12% 2019, N=15442 Czas przelotu ||}

3% 2021, N=8404

3% 2020, N=14886 ini H 0,
o Linia lotnicza V4%

1% 2021, N=8404 Positki

1% 2020, N=14886 z ()
1% 2019, N=15442 na poktadzie 0%
oamNec.  Prestidlini o
1% 2019, N=15442 lotniczych (

0% 2021, N=8404 o A
0% 2020, N=14886 llos¢ udogodhnier 0%
0% 2019, N=15442 na poktadzie

0% 2021, N=8404

0% 2020, N=14886 o,
0% 2019, N=15442 Klasa 0/0

0% 2021, N=8404 .
T Centrum rozrywl.(l o%
0% 2019, N=15442 na poktadzie
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JAKIMI LINIAMI LOTNICZYMI
PODROZUJESZ NAJCZESCIEJ?

2022
N=5330

62% 2021, N=4056

s N 2l

58% 2021, N=4056

73% 2020, N=5450 Wizzair
73% 2019, N=5675

24% 2021, N=4056 ;i
29% 2020, N=5450 Lot P O.I'Sh
28% 2019, N=5675 Airlines
e

17% 2019, N=5675 Lufthansa

8% 2021, N=4056

3% 2020 M0 Quatar Airways

8% 2021, N=4056

10% 2020, N=5450 KLM
10% 2019, N=5675

5% 2021, N=4056
9% 2020, N=5450
9% 2019, N=5675
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PO CO JEZDZIMY?

Podrozujgc

respondenci najbardziej zwracajg uwage na piekng nature

oraz jedzenie i lokalng kuchnie. Warto zauwazyc, ze na czesc¢ elementow, np. plaze

i infrastruktura turystyczna, uczestnicy badania zaczeli zwraca¢ wieksza uwage

wzgledem podrézy w ubiegtych latach.

89% 2021, N=4056
89% 2020, N=6250
88% 2019, N=6391

74% 2021, N=4056
81% 2020, N=6250
77% 2019, N=6391

67% 2021, N=4056
73% 2020, N=6250
73% 2019, N=6391

55% 2021, N=4056
62% 2020, N=6250
63% 2019, N=6391

49% 2021, N=4056
50% 2020, N=6250
45% 2019, N=6391

30% 2021, N=4056
38% 2020, N=6250
30% 2019, N=6391

34% 2021, N=4056
34% 2020, N=6250
32% 2019, N=6391

21% 2021, N=4056
25% 2020, N=6250
26% 2019, N=6391

18% 2021, N=4056
21% 2020, N=6250
20% 2019, N=6391

13% 2021, N=4056
15% 2020, N=6250
13% 2019, N=6391

1% 2021, N=4056
1% 2020, N=6250
1% 2019, N=6391

4% 2021, N=4056
3% 2020, N=6250
3% 2019, N=6391

CO JEST DLA CIEBIE NAJWAi’l!IEJSZE
WYBIERAJAC CEL PODROZY?

Piekna natura

Jedzenie i lokalna
kuchnia

Kultura i lokalne
spotecznosci

Egzotyka i innosé

Zabytki i muzea

Plaze i infrastruktura
turystyczna

Roéznorodnosc¢
gatunkow zwierzqgt

Nowe znajomosci

Wydarzenie, eventy,
imprezy

L. Luksusowe
i nieoczywiste miejsca

Seksturystyka

Inne

2022
N=6542

88%
78%
69%
57%
52%
40%
34%
20%
19%
15%
|1%

2%




RAPORT BADAWGZY 2022

CZEGO SZUKAMY W PODROZY?

, , Kiedy juz poczujesz magie podrozowania, to ciezko bedzie przestac marzyc i planowac.
Ale po co tak naprawde jezdzimy? Warto zadac sobie to pytanie. Odpowiedz dla kazdego

Z nas bedzie prawdopodobnie inna, ale kazdy wynosi z podrozy dla siebie cos wyjatkowego.

Podrozowanie pozwala nam przede wszystkim odkrywac nowe, nieznane dotqd dla nas miejsca.
Nie z pozycji telewizora, Romorki czy komputera, a poczuc je wszystkimi zmystami. Poznajemy
w ten sposob nowe Rultury, kuchnie, tradycje, a przede wszystkim ludzi. Dzieki temu rozwijamy
w sobie pasje, otwieramy na nowe doswiadczenia i tak wtasnie tworzymy wspomnienia, Rtore

zostajq z nami na cate zZycie.

Bardzo czesto w podrozach szukamy takze przygody, poczucia adrenaliny. Nie trzeba tutaj
wybrac sie w odlegte, egzotyczne Rraje. Odpowiednio zorganizowany wyjazd, tuz za ,progiem

domu” moze przynies¢ nam wiele wrazen.

Choc to oklepane oRreslenie, to nie mam watpliwosci, ze.. podréze ksztatcq. Ubogacaja nas
Jako ludzi i rozwijajq ciekawosc swiata. To tak naprawde najwieksza inwestycja w samego siebie,

nasze wspomnienia, w Zycie.. Po to wtasnie jezdzimy.

Gniewomir Knapski
Sladami Goromira
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8.
GDZIE KUPUJEMY
SPRZET?

Niezmiennie, czotowe miejsca w zestawieniu czynnikow istotnych przy wyborze
sprzetu wspomagajacego podrozowanie w kazdej edycji Ogélnopolskiego Badania
podréznikdw zajmuje stosunek ceny do jakosci oraz funkcjonalnosé. W najnowszej
odstonie badania mozemy zauwazy¢, ze nieco bardziej istotna dla podréznikdw
badania stata sie cena sprzetu. Coraz wiecej z nich kupuje swoj sprzet

w internecie - ten trend mozemy zauwazy¢ od samego poczatku badania.

73% 2021, N=4056 Stosunek ceny do
76% 2020, N=6250 b A
74% 2019, N=639] J

74% 2021, N=3435 . .
70% 2020, N=5223 Funkcjonalnosc¢
64% 2019, N=436]

54% 2021, N=3435
47% 2020, N=5223 Jakos¢
45% 2019, N=436]

31% 2021, N=3435
23% 2020, N=5223 Cena
17% 2019, N=436]

21% 2021, N=3435 .
19% 2020, N=5223 Rekomendacje

15% 2019, N=4361 znajomych

21% 2021, N=3435

22% 2020, N=5223 Wyniki testow

21% 2019, N=4361 sprzetu
17% 2021, N=3435 Rabat - akcje
16% 2020, N=5223 sprzedazowe,
12% 2019, N=4361 promocje

10% 2021, N=3435
1% 2020, N=5223 Marka
9% 2019, N=4361
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GDZIE KUPUJESZ SPRZET TURYSTYCZNY
NA WYJAZD?

W internecie

78% 2021, N=4056
74% 2020, N=6250
69% 2019, N=6391

W sklepach
stacjonarnych

58% 2021, N=4056
60% 2020, N=6250
57% 2019, N=6391




.. ZAKUPOWE TRENDY POLSKICH
PODROZNIKOW - CO NAJCHETNIEJ KUPUJA

Trendy zakupowe podréznikow na bazie danych sklepu turystycznego e-Horyzont.pl
Wolad w statystyki sprzedazowe konkretnego sklepu turystycznego, nawet jesli jest jednym z wiekszych graczy
na rynku outdoorowym, nie jest kompleksowa analiza zachowan konsumenckich. Niemniej moze stanowic
ciekawy case study, bedacy uzupetnieniem OBP 2022 i pogladowo dac¢ obraz tego, na czym w pierwszej
kolejnosci zalezy polskim podréznikom.

Horyzont to Scista czotowka internetowych sklepdw turystycznych w Polsce, w ktorym znajduje sie szeroki
przekrdj odziezy i sprzetu z roznych kategorii. Produkty w tym sklepie pochodza od renomowanych marek, przez
co zwykle s3 lepszej jakosci, niz ich odpowiedniki z popularnych sieciowek, ale sa tez przy tym nieco drozsze.
Klient Horyzontu to zatem, w pewnym uproszczeniu, osoba zainteresowana turystyka na réznym poziomie
zaawansowania, ktéra poszukuje odziezy i sprzetu wysokiej klasy, niekoniecznie w najnizszej cenie.

Szczegoty analizy sprzedazy sklepu e-Horyzontpl stanowig tajemnice handlowa, jednak na potrzeby tego tekstu
mozemy przyblizy¢ ogolne statystyki. Z ciekawostek warto wymienié, m.in. to, ze polscy podrdznicy w 2022 roku
chetnie wybierajg dania wegetarianskie (ponad 20% sprzedanych liofilizatéw to dania bezmiesne), a takze, ze
rosnie popularnosc szybkich wedrowek ,na lekko" (ponad 38% sprzedanych butow turystycznych to buty niskie).

Najbardziej interesujagce wnioski ptyna jednak z tego, co najlepiej sprzedaje sie w skali ogdlnej, czyli co jest
najwazniejsze pod wzgledem jakosci dla polskiego podrdznika. Na szczycie listy ilosciowej znajduja sie kurtki
(ok. 14% sprzedazy wsrod kluczowych kategorii odziezowych), ktdre sprzedaja sie ponad dwa razy lepigj niz
np. sporo tansze skarpety turystyczne (7%). Niewiele dalej sa buty turystyczne (13%), nastepnie koszulki (13%),
plecaki (10%), bluzy (7%) i spodnie (6%). Ze sprzetu na czoto wychodza specjalistyczne akcesoria wspinaczkowe
i alpinistyczne (22%), potem Spiwory (21%), sprzet do gotowania (16%), maty i materace (12%), oswietlenie (11%)
i kije trekkingowe (8%). Ten procentowy rozktad przecietnego koszyka znajduje odzwierciedlenie w rankingu
sprzedawanych marek, gdzie o migjsca w czotéwce rywalizuja tacy producenci jak Jack Wolfskin (odziez,
buty, plecaki), Pinguin (plecaki, biwak), Black Diamond (odziez, plecaki, wspinanie), Fjallraven (odziez, plecaki),
Fjord Nansen (odziez, plecaki, biwak), Columbia (odziez, buty, plecaki), The North Face (odziez, buty, plecaki),
Patagonia (odziez, plecaki) czy AKU (buty).

Z tych danych wynika jasho, ze wciaz obawa przed trudng pogoda jest gtownym impulsem zakupowym.
Potwierdzaja to wnioski pracownikow dziatu obstugi klienta sklepu Horyzont, ktdrzy jednoznacznie wskazuja,
ze to witasnie deszcz, mroz i wyjazdy w goéry dominuja w motywacji zgtaszajacych sie po porade konsumentow.
Ciekawym zjawiskiem jest wyrazny udziat kategorii wspinaczkowo-alpinistycznej, ktora pokazuje odejscie
czesci turystow od uniwersalizmu na rzecz specjalizacji i pogtebiania poziomu trudnosci obieranych szlakéw. Sg
jeszcze trendy zauwazalne dopiero w bardziej szczegotowej analizie, pokazujace wyraznie, ze klienci coraz
wieksza uwage zwracaja na to, czy wykorzystane materiaty sg naturalne (np. merino) lub czy pochodza
z recyklingu. Zaczyna tez zarysowywac sie coraz bardziej zauwazalne zainteresowanie turystow bikepackingiem.

Powyzsze dane mozna interpretowac na rozne sposoby, niemnigj jasne jest, ze turystyka i podrozowanie sa
trendem samym w sobie, ktéry delikatnie przeksztatcajac sie z roku na rok, wciaz rosnie w site. W koncu podréze
to nie tylko urlop od pracy, ale przede wszystkim mozliwos¢ odkrycia Swiata, a przy odkrywaniu Swiata jest tez

spora szansa na okrycie samego czy samej siebie.

Z pozdrowieniami od ekipy sklepu e-Horyzont.pl

“Horyzont =
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9.
CO NAS
INSPIRUJE?

Kiedy szukamy inspiracji do podrézy to najczesciej stuchamy tego co polecaja nam
nasi znajomi lub przegladamy Facebooka. Wzrosto znaczenie Instagrama w tym
zestawieniu, w 2021 roku stat sie wiekszym zrodtem inspiracji niz blogi, ktore od
poczatku trwania Ogolnopolskiego Badania Podroznikow traca na znaczeniu.

Martyna Wojciechowska jest najczesciej wskazywanym zrédtem inspiracji na
Facebooku oraz Instagramie, taki stan rzeczy mozemy zaobserwowac od poczatku
trwania projektu. Blogiem bezsprzecznie najchetniej odwiedzanym w poszukiwaniu
pomystoéw na podroz jest podobnie jak w roku 2019 i 2020 Busemprzezswiat.pl,

praca Karola i Oli Lewandowskich zostata réwniez doceniona w przypadku kanatu

YouTube.
N=6542

58% 2021, N=4056 o
58% 2020, N=6250 i ;
60% 2019, N=6391 Znajomi 60%
58% 2021, N=4056
55% 2020, N=6250 ()
57% 2019, N=6391 Facebook 54%
41% 2021, N=4056 o
44% 2020, N=6250
42% 2019, N=6391 Instagram 54%
51% 2021, N=4056 . o
56% 2020, N=6250
56% 2019, N=6391 Blogi 48 /0
50% 2021, N=4056 L.
48% 2020, N=6250
50% 2019, N=6391 Ksiqzki 41%
39% 2021, N=4056 b o
43% 2020, N=6250
38% 2019, N=6391 YouTube 40%
28% 2021, N=4056 .
29% 2020, N=6250 Pr glelgc1e 20%
29% 2019, N=6391 Podréznicze

n% 2021, N=4056 Bi drés 0,
12% 2020, N=6250

9% 2019, N=6391 fura podrozy 15%
14% 2021, N=4056 ..
16% 2020, N=6250 Telewizja 14%

14% 2019, N=6391

14% 2021, N=4056

15% 2020, N=6250 Prasa 9
16% 2019, N=6391 1%

16% 2021, N=4056 ii i
Tex 2020 n-ero Targi i festiwale 11%

15% 2019, N=6391 podroznicze

4% 2021, N=4056

3% 2020, N=6250 Radio
3% 2019, N=6391
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CO INSPIRUJE NAS DO PODROZY?

,, Kazdy otwierajgc sie na podroze w XXI wieku zaczyna od przeszukania Social
Mediow. Wystarczy wpisa¢ w wyszukiwarke interesujgcq nas fraze i wyskoczg
tysigce stron i profili ktore moga nas zaciekawic. Czesto obracajqgc sie w gronie

mitosnikow podrozy inspiracje mamy na wyciqgniecie reRi.

Wielu podroznikow udostepnia swoje przygody na platformie takiej jak Instagram, Youtube czy
Tik Tok, a dzieki temu moga byc zaproszeni jako prelegenci na festiwale podroznicze i dzielic
sie swojq pasjq. Wiele z nas czerpie inspiracje od @thetravellingnomads, @familyglobtrotters,
@evazubeck, @zycie_w._podrozy, @lutkRowe_stopy, czy @patryciaszkarlat Pokazuja oni  piekne zdjecia
i ciekawostki dotyczqce ich podrdzniczego zycia i inspirujq tysiace osob. Jako jedna z najwiekszych
inspiracji mozemy wskazac podcast, ktory ukazuje sie na antenie Radia LUZ pod tytutem “Korci
na podroz’ Niektorzy cztonkowie Naszej organizacji zapytani co jest ich natchnieniem
do podrozy odpowiadajq :

‘Najbardziej inspiruje mnie swiadomosc, jaki swiat jest ogromny, piekny i roznorodny, a dla mnie
taki nieznany. Dzieki czemu z kazdag podrézq chce go poznawac. W podrozowaniu wazne jest
poznawanie Rultur oraz ludzi, nauka, ze odmiennosc¢ wcale nie musi by¢ negatywna, a wrecz
przeciwnie wtasnie inspirujaca”

‘Do podrozy inspiruje mnie poznawanie sSwiata oraz samego siebie.. Wychodzenie ze swojej
strefy komfortu i otwieranie sie na otaczajacy nas wszechswiat. Nie ma lepiej wydanych pieniedzy,
niz te, ktore wydajemy na poznawanie siebie, innych ludzi, kultur i otoczenia.”

Wiele pomystow dajq tez ksiazki (np. “Pieszo z Panamy do Kanady” Stones On Travel), prasa (np.
“Traveler” National Geographic), czy targi i festiwale podroznicze (takie jak “World Travel Show”
lub “Dni Podroznika’). Ale pamietajmy, Ze inspiracja to tylko poczatek podrozy, to jak bedziemy

stawiac swoje RroRi oraz co i wjaki sposob zobaczymy zalezy tylko od nas.

Klub Podréznikow
BIT

Klub Podroznikdw BIT

[Epre——
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TOP INFLUENCERZY

E J _?_Ibopcsl BUSEM PRZEZ SWIAT
Coupleaway.com
Ketemsletocaypt

Polskapogodzinach.pl

0 YOUVEE
T

.

Kelemsietoczy.p

Polskapogodzinach.pl

FACEBOOK %) INSTAGRAM
TOPS = TOPS

MARTYNA WOJCIECHOWSKA | “1¥ MARTYNA WOJCIECHOWSKA | ~1 5]

BUSEM PRZEZ SWIAT |~/ BUSEM PRZEZ SWIAT |~ L

GLOBSTORY | [+ GLOBSTORY | [+

Gdziewyjechac.pl GDZIE BADZ | |+

GDZIEBADZ | [/} BEZ PLANU
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10.
CO NAM SIE MARZY?

Kraje, ktére polscy podrdoznicy chca odwiedzi¢ najbardziej w ciagu najblizszych 3 lat
to najczesciej Islandia, Stany Zjednoczone oraz Hiszpania. Wysoko w zestawieniu
mozemy rowniez odnalez¢ Portugalie, Wtochy, Norwegie oraz Tajlandie.

Nie zmieniamy zatem swoich marzen ze wzgledu na pandemie COVID-19, inflacje,

czy wojne na Ukrainie. Bucket lista polskich podréznikdw pozostaje praktycznie

niezmienna.




TRENDY
PODROZNICZE

1. LOKALNIE/REGIONALNIE

Trend, ktory zostat zauwazony w czasie pandemii i Swiecie ograniczen w podrozowaniu,
w dalszym ciggu utrzymuje sie w dobrej kondycji. Chcemy podrézowac blisko,
czasami nawet za cene noclegu - tak, zeby jeszcze tego samego dnia wrdcic
do bezpiecznego domu. Widzimy to na $wiecie widzimy w naszej rodzimej turystyce,

w ktorej zwrot w strone Polski i zwiedzania naszej ojczyzny juz na

dobre zagoscit w gtowach podroznikow i ofercie biur podrozy.

3 Skift Megatrends Looking Ahead to 2025.
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2. NOWY WYMIAR BEZPIECZENSTWA

Obostrzenia i restrykcje nie s juz tak dotkliwe i znacznie tatwiejsze do zarzadzania
przez podroznikdw, ale sama pandemia zostawita w nas Slad. Urzadzenia do
dezynfekcji pozostaty nie tylko w sklepach, ale s3g istotnym elementem wystroju
hotelowego lobby.

Badania podréznikow z catego Swiata sg jednoznaczne - czystos¢ bedzie w najbliz-

szych latach istotnym czynnikiem wyboru miejsca noclegowego.

3. PLANOWANIE TO PODSTAWA

Planujemy bardziej skrupulatnie niz do tej pory. Z uwagi nha pandemig, wojne na Ukrainie
i inflacje polscy podroznicy musza bra¢ pod uwage wiele czynnikow. Wybor destynacii,
noclegu czy nawet aktywnosci na miejscu jeszcze nigdy nie byt tak istotny.

Widzimy delikatny zwrot w strone agencyjnej oferty turystycznej. Wierzymy, ze sa

miejsca, do ktorych lepiej pojechac na wycieczke zorganizowana.




12.

WPLYW SYTUACIJI NA
UKRAINIE NA ZACHOWANIA
PODROZNICZE

JAK WYBUCH WOIJNY NA UKRAINIE WPLYNAL
NA TWOJE PLANY WYJAZDOWE/PODROZNICZE
W TYM ROKU?

Wybuch wojny nie zmienit raczej plandw wyjazdowych uczestnikow badania - twierdzi
tak 57% z nich. 12% badanych nie planowato jeszcze swoich podrozy w tym roku.

Niewielki odsetek respondentdw przetozyt zaplanowane wyjazdy lub wrecz je anulowat
(W obu przypadkach 2%). 7% podroznikdw po pandemii COVID-19 przestato juz planowac

swoje wyprawy z wiekszym wyprzedzeniem.

JAKI BYL BEZP.OgREDNI PO)A!éD ODWOLANIA
BADZ PRZELOZENIA PODROZY?

Najczestszym powodem odwotania/przetozenia podrozy jest obawa o wtasne
zdrowie - 23%. Warto zwréci¢ uwage na to, ze 19% uczestnikow badania wskazuje na

koniecznos¢ oszczedzania, a 14% wskazuje na wieksze koszty podrdzy.
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KIEDY PLANUJESZ WZNOWIENIE PODROZY?

Wiekszos¢ respondentow juz wznowita swoje wyprawy po wybuchu wojny na Ukrainie.
Czynnikiem, ktory najczesciej wskazujg osoby, ktore zaprzestaty podrézowania jako

moment wznowienia podrozy jest stabilizacja inflacji i stop procentowych - 27%.

KRAJE, DO KTORYCH LUDZIE NIE POLECA
ZE WZGLEDU NA SYTUACIJE NA UKRAINIE.

ROSJIA
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https://solisci.pl/kurs-lider-wypraw/
https://solisci.pl/kurs-lider-wypraw/
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